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Pengerusi WWL, Cik Anthea Ong (tengah, berbaju merah), bergambar bersama pemenang anugerah dan pemimpin WWL
semasa Anugerah ‘Workwell Leaders 2024’ di Royal Pavilion Ballroom Conrad Singapore, Orchard, pada 14 Mac. — Foto ST

Satu penanda aras baru sedang dibangun untuk mem-
bantu majikan memperbaiki rasa sejahtera dalam ka-
langan kakitangan, di samping menunjukkan kepada
mereka kepentingan berbuat demikian dalam perniaga-
an.

Banyak pertubuhan memberi tumpuan kepada pel-
bagai program pekerja, seperti kaunseling, pengurusan
stres, malah kelas yoga, apabila melaporkan usaha me-
ningkatkan daya tahan mental di tempat kerja.

Kini, sebuah badan amal tempatan, Workwell Leade-
rs (WWL),ingin menjejak kesan terhadap pekerja akibat
perubahan yang dibuat kepada tingkah laku di tempat
kerja, beban kerja dan rekaan kerja, kerjasama pasukan,
serta semangat kekitaan.

WWL, yang menggalak kepimpinan dalam kesejah-
teraan di tempat kerja, juga ingin memaparkan nilai yang
dibawa oleh pekerja yang lebih gembira dan lebih ber-
daya tahan kepada produktiviti, pengurangan bilangan
pekerja dan inovasi, lapor The Straits Times (ST).

Ia telah menubuhkan satu kumpulan kerja untuk me-
lakar satu kajian penyelidikan yang mengenal pasti pel-
bagai amalan terbaik untuk digunakan sebagai penanda
aras oleh pertubuhan tempatan, tanpa sebarang bayaran.

WWL berkata kumpulan itu berharap dapat menye-
lesaikan parameter kajian menjelang akhir Oktober.

Badan amal itu akan menugaskan kajian itu dan ber-
harap dapatannya dapat dikeluarkan menjelang akhir
2024 atau 2025.

Pengerusi WWL, Cik Anthea Ong, berkata ia akan
menjadi penanda aras sedemikian yang pertama di du-
nia.

Cik Ong, mantan Anggota Parlimen Dilantik (NMP),
menambah bahawa syarikat lebih besar mungkin yang
pertama menggunakan penanda aras itu.

Namun, penanda aras tersebut akan direka untuk

menggalak syarikat besar memindahkan amalan terbaik
kepada rantaian bekalan mereka, iaitu syarikat kecil dan
sederhana (SME).

“Sama ada ia sokongan rakan sebaya, sumber latihan,
latihan bagi Bantuan Kecemasan Kesihatan Mental
(MHFA), malah mewujudkan kumpulan sokongan ra-
kan sebaya yang turut melibatkan sebilangan pekerja
(pertubuhan) rakan kongsi, itulah peluang yang kami be-
lum manfaatkan sebaiknya untuk menggalak pertubuh-
an lebih besar menarik (SME) bersama-sama,” ujar Cik
Ong.

Sasarannya adalah melihat 25 peratus majikan di sini
menggunakan penanda aras itu apabila membuat strate-
gi dan pelaburan dalam tempoh tiga tahun selepas pelan-
carannya, tambahnya.

Kumpulan kerja yang membantu membangun pe-
nanda aras itu mempunyai 12 anggota daripada peme-
rintah, perniagaan dan ahli akademik.

Antara anggotanya termasuk dua penasihat pemerin-
tah antarabangsa mengenai kesihatan di tempat kerja,
Profesor Niki Ellis dan Profesor Dame Carol Black.

Anggota lain termasuk saintis tingkah laku, Dr Reu-
ben Ng; dan doktor kesihatan pekerjaan dan ketua pega-
wai kesejahteraan, Dr Andrew Tay.

Kedua-dua Dr Ng dan Dr Tay berkhidmat dengan
Universiti Nasional Singapura (NUS).

Persekutuan  Majikan  Kebangsaan Singapura
(Snef) dan syarikat pengeluar lif dan eskalator Otis juga
berada dalam kumpulan itu.

Cik Ong mengumumkan inisiatif tersebut pada majlis
makan malam gala sempena Anugerah Workwell Lea-
ders 2024 pada 14 Mac, yang menyaksikan Presiden
Tharman Shanmugaratnam menggesa pemimpin korpo-
rat menerajui usaha menghilangkan stigma kesihatan
mental.
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